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Allgemeine Geschéftsbedingungen fur Kunden die Unternehmer, juristische Personen des
offentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtliche Sondervermdgen sind, finden Sie nachfolgend
unter I.. Allgemeine Geschaftsbedingungen fir Kunden, die Verbraucher sind, finden Sie
nachfolgend unter ..
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Allgemeine Geschaftsbedingungen der Stingl GmbH fiir den Online-Shop
fir Unternehmer im Sinne des § 14 BGB, eine juristische Person des
offentlichen Rechts oder ein offentlich-rechtliches Sondervermégen
(Stand: 20.07.2025)

Geltungsbereich / Allgemeines

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (nachfolgend ,AGB*) gelten fir alle unsere
— auch zukunftigen — Lieferungen und Leistungen, soweit der Vertrag Uber unseren
Online-Shop https://shop.stinglonline.de/ geschlossen wird und Kunde Unternehmer im
Sinne des § 14 BGB, eine juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder ein
offentlich-rechtliches Sondervermdégen ist. Fir Vertrage, die nicht tGber unseren Online-
Shop geschlossen werden, gelten separate Bedingungen.

Abweichende, entgegenstehende oder erganzende Geschaftsbedingungen des
Kunden sind fur uns unverbindlich, soweit wir deren Geltung nicht ausdricklich
zugestimmt haben. Dies gilt auch wenn wir der Geltung von Geschéaftsbedingungen
des Kunden nicht ausdriicklich widersprechen oder die Lieferung an den Kunden
vorbehaltlos ausfuhren.

Rechtserhebliche Erklarungen und Anzeigen, die nach Vertragsschluss vom Kunden
uns gegenuber abzugeben sind (z.B. Fristsetzung, Mangelanzeigen, Erklarung von
Rucktritt oder Minderung), bedirfen zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform. Schriftlichkeit
in Sinne dieser AGB schliel3t Schrift- und Textform (z.B. Brief, E-Mail, Telefax) ein.
Gesetzliche Formvorschriften und weitere Nachweise insbesondere bei Zweifeln Uiber
die Legitimation des Erklarenden bleiben unberihrt.

Hinweise auf die Geltung gesetzlicher Vorschriften haben nur klarstellende Bedeutung.
Auch ohne eine derartige Klarstellung gelten daher die gesetzlichen Vorschriften,
soweit sie in diesen AGB nicht unmittelbar abgeandert oder ausdricklich
ausgeschlossen werden.

Registrierung in unserem Online-Shop / Verarbeitung lhrer personenbezogenen
Daten

Der Kunde kann in unserem Online-Shop Waren oder Dienstleistungen als registrierter
Benutzer oder als Gast bestellen. Als registrierter Benutzer kann der Kunde sich mit
seiner E-Mail-Adresse oder einem frei gewahlten Benutzername und dem von ihm bei
Registrierung frei gewahlten Passwort in seinem Kundenkonto anmelden. Allein mit der
Registrierung besteht keinerlei Kaufverpflichtung. Informationen zur Verarbeitung der
Kundendaten finden sich in unserer Datenschutzinformation.
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Der Kunde hat die notwendigen Vorkehrungen zu treffen, die Nutzung seiner
Zugangsdaten durch Unbefugte zu verhindern. Er wird insbesondere durch geeignete
SchutzmalRnahmen (z.B. Passwort-Harte, Passworter auf seinen Rechnern,
Einbruchschutz) sicherstellen, dass kein unberechtigter Dritter mittels seiner
Zugangsdaten auf unseren Online-Shop zugreifen kann. Der Kunde wird uns
unverzuglich unterrichten, wenn der Verdacht besteht, dass die Zugangsdaten
und/oder Kennworter nichtberechtigten Personen bekannt geworden sein kénnten,

Soweit sich die personlichen bzw. unternehmerischen Angaben des Kunden andern, ist
er selbst fUr deren Aktualisierung verantwortlich. Alle Anderungen kénnen online nach
Anmeldung unter ,Anmelden® vorgenommen werden.

Angebot und Vertragsschluss

Die Darstellung der Waren und Dienstleistungen in unserem Online-Shop stellt kein
rechtlich bindendes Angebot, sondern eine Aufforderung zur Bestellung (invitatio ad
offerendum) dar. Weitere Informationen zum Vertragsschluss finden Sie in unseren
Kundeninformationen.

Bei Bestellungen Uber unseren Onlineshop liefern wir ausschlieflich in das Gebiet der
Bundesrepublik Deutschland; dies gilt unabhangig davon, wo sich lhr Sitz befindet.
Lieferungen an Adressen im Ausland mussen individuell vereinbart werden. Sofern Sie
lhren Sitz in Deutschland haben, aber eine Auslandslieferung wiinschen, kontaktieren
Sie uns, die Stingl GmbH, bitte individuell Gber vertrieb@stinglonline.de. Wenn Sie
Ilhren Sitz im Ausland haben und eine Lieferung an eine deutsche oder auslandische
Adresse winschen, kdnnen Sie lhre Bestellungen aus dem Ausland bei der Stingl
Systems GmbH Uber export@stinglonline.de tatigen.

Lieferfristen / Selbstbelieferungsvorbehalt / Lieferhindernisse / Lieferverzug

Lieferfristen oder Liefertermine sind grundsatzlich unverbindlich, soweit nicht etwas
anderes vereinbart ist. Sofern Versendung vereinbart wurde, beziehen sich etwaige
verbindliche Lieferfristen oder Termine auf den Zeitpunkt der Ubergabe an den
Transporteur.

Unsere Liefer- und Leistungsverpflichtung steht unter dem Vorbehalt richtiger und
rechtzeitiger Selbstbelieferung.

Schwerwiegende, unvorhersehbare und auch bei Anwendung aulerster Sorgfalt
unvermeidbare Ereignisse wie insbesondere

e hohere Gewalt;

¢ nicht schuldhaft herbeigefihrte Arbeitskampfe, Unruhen, kriegerische oder
terroristische Auseinandersetzungen, Meuterei, Blockade, Embargo,
Epidemien/Pandemien;

e von der Partei nicht zu vertretende(s) Feuer/Explosion/Uberschwemmung; oder

¢ nicht von einer Partei beeinflussbare technische Probleme des Internets,
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welche die Leistungsdurchfiihrung (ganz oder teilweise, dauerhaft oder
vorubergehend) unmoglich machen, befreien die Vertragsparteien fur die Dauer der
Stérung und im Umfang ihrer Wirkung von ihren Leistungspflichten. Dies gilt auch,
soweit etwaige unserer Lieferanten und/oder Erfillungsgehilfen von schwerwiegenden
Ereignissen betroffen sind und wir unsere Leistung aus diesem Grunde ganz oder
teilweise nicht erbringen kénnen. In solchen Fallen verlangern sich etwaige
Lieferfristen in angemessenem Umfang. Die neue Lieferfrist wird dem Kunden bekannt
gegeben. Jede Partei hat die andere Uber den Eintritt und das Ende eines
schwerwiegenden Ereignisses unverziglich in Kenntnis zu setzen.

Ist die Leistung auch innerhalb der neuen Lieferfrist nicht verfigbar, sind wir berechtigt,
ganz oder teilweise vom Vertrag zurtickzutreten. Eine bereits erbrachte Gegenleistung
des Kunden werden wir unverziglich erstatten.

Die Einhaltung verbindlicher Lieferfristen oder -termine setzt voraus, dass der Kunde
allen ihm obliegenden Mitwirkungshandlungen rechtzeitig und ordnungsgemaf
nachkommt. Soweit dies nicht der Fall ist, verlangert sich die Lieferfrist um die durch
den Kunden verursachte Verzdgerung.

Im Falle des Lieferverzugs kann der Kunde bei Vorliegen der gesetzlichen
Voraussetzungen neben der Lieferung Ersatz des ihm nachweislich entstandenen
Verzbgerungsschadens verlangen. Dieser Anspruch ist im Falle einfacher
Fahrlassigkeit beschrankt auf 0,5 % des Warenwertes der betreffenden Lieferung pro
Woche des Verzuges, maximal jedoch auf 5 % des Warenwertes der betreffenden
Lieferung.

Unberthrt bleibt das Recht des Kunden, nach Ablauf einer angemessenen von ihm
gesetzten Frist vom Vertrag zurlickzutreten und/oder Schadensersatz wegen
Nichterflllung nach MalRRgabe der Ziffer 11 geltend zu machen. Ebenfalls unberthrt
bleiben unsere gesetzlichen Rechte, insbesondere jene bei Ausschluss der
Leistungspflicht (z.B. aufgrund Unmdglichkeit oder Unzumutbarkeit der Leistung
und/oder Nacherfillung).

Lieferung / Gefahrtragung / Abnahme / Annahmeverzug

Lieferungen erfolgen mangels anderweitiger Vereinbarung EXW ab unserem Lager in
Obersulm (Incoterms 2020), wo auch der Erflillungsort fir die Lieferung und eine
etwaige Nacherfullung ist. Auf Verlangen und Kosten des Kunden wird die Ware an
einen anderen Bestimmungsort versandt (Versendungskauf). Soweit nicht etwas
anderes bestimmt ist, sind wir berechtigt, die Art der Versendung zu bestimmen
(insbesondere Transportunternehmen, Versandweg, Verpackung).

Soweit die Ware auf Wunsch des Kunden versandt wird, erfolgt dies auf seine Gefahr.
Die Gefahr geht mit Verladung auf das Transportfahrzeug Uber. Soweit sich der
Transport aus in der Sphare des Kunden liegenden Griinden verzégert, geht die
Gefahr auf den Kunden tber, sobald die Lieferung versandbereit ist und wir dies dem
Kunden angezeigt haben.

Teillieferungen und -leistungen durch uns sind unter Bertcksichtigung unserer
Interessen zulassig, es sei denn sie sind flr den Kunden unzumutbar. Unzumutbarkeit
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liegt insbesondere vor, wenn dem Kunden durch die Teillieferung ein erheblicher
Mehraufwand oder zusatzliche Kosten entstehen, die Teillieferung fur den Kunden im
Rahmen des vertraglichen Bestimmungszwecks nicht verwendbar ist, oder die
Lieferung der restlichen bestellten Waren nicht sichergestellt ist.

Kommt der Kunde in Annahmeverzug, unterlasst er eine Mitwirkungshandlung oder
verzogert sich unsere Lieferung aus anderen, vom Kunden zu vertretenden Griinden,
so sind wir berechtigt, Ersatz des hieraus entstehenden Schadens einschliel3lich
Mehraufwendungen (z.B. Lagerkosten) zu verlangen. Hierfiir berechnen wir eine
pauschale Entschadigung in Héhe von brutto EUR 2,50 pro Kalendertag und m?
Lagerplatz, beginnend mit der Lieferfrist oder mangels Lieferfrist mit Mitteilung der
Versandbereitschaft der Ware. Der Nachweis eines héheren Schadens und unsere
gesetzlichen Anspriiche (insbesondere Ersatz von Mehraufwendungen, angemessene
Entschadigung, Rucktritt) bleiben unberuhrt; die Pauschale ist auf weitergehende
Geldanspriiche anzurechnen. Dem Kunden bleibt der Nachweis gestattet, dass uns
Uberhaupt kein oder nur ein wesentlich geringerer Schaden als vorstehende Pauschale
entstanden ist.

Im Handelsverkehr gilt die Regelung des § 438 HGB zur Schadensanzeige gegenuber
dem Frachtfiihrer. Der Kunde stellt uns unverzuglich eine Kopie der Anzeige zur
Verfligung.

Preise / Rechnungstellung

Mafgebend sind unsere in Euro angegebenen Preise, zuziiglich der jeweils gliltigen
Umsatzsteuer, Verpackung, sonstiger Steuern, etwaiger Transportkosten und
Transportversicherung, Zéllen, Gebihren und anderer 6ffentlicher Abgaben ab
unserem Lager.

Ohne abweichende Vereinbarung, sind unsere bei Vertragsschluss bzw. bei Abruf
angegebenen Preise maligebend.

Der Rechnungsversand kann nach unserer Wahl auf dem Postweg oder elektronisch
per E-Mail erfolgen. Elektronische Rechnungen werden dem Kunden per E-Mail an die
von ihm bekannt gegebene E-Mail-Adresse (ibersandt. Eine Anderung der fiir den
elektronischen Rechnungsversand benannten E-Mail-Adresse hat der Kunde uns
unverziglich mitteilen.

Zahlungsbedingungen / Zahlungsverzug / Aufrechnung und Zuriickbehaltung

Mangels anderweitiger Vereinbarung ist der Kaufpreis bzw. die Vergitung ist
spatestens innerhalb von 8 Kalendertagen ab Rechnungsstellung und
Leistungserbringung zu bezahlen.

Wir sind, auch im Rahmen einer laufenden Geschaftsbeziehung, jederzeit berechtigt,
eine Lieferung ganz oder teilweise nur gegen Vorkasse oder eine Anzahlung
durchzufiihren. Einen entsprechenden Vorbehalt erklaren wir spatestens mit der
Auftragsbestatigung.

Mit Ablauf der Zahlungsfrist kommt der Kunde in Verzug. Der Kaufpreis ist wahrend
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des Verzuges zum jeweils geltenden gesetzlichen Verzugszinssatz zu verzinsen. Wir
behalten uns die Geltendmachung eines weitergehenden Verzugsschadens vor.
Gegenuber Kaufleuten bleibt unser Anspruch auf kaufmannische Falligkeitszinsen (§§
352, 353 HGB) unberthrt.

Im Falle des Zahlungsverzuges steht uns zudem eine Pauschale in Hohe von 40 € zu.
Die Pauschale ist auf einen geschuldeten Schadensersatz anzurechnen, soweit der
Schaden in Kosten der Rechtsverfolgung begriindet ist.

Soweit der Kunde mit unserer Zustimmung zur Zahlung in einer Fremdwahrung
berechtigt ist, gilt fir die Umrechnung in Euro der Kurs der jeweiligen Fremdwahrung
am Tag des Zahlungseingangs bei uns.

Zahlung durch Wechsel oder Scheck ist nur bei ausdricklicher Vereinbarung gestattet
und gilt als sicherungshalber geleistet. Mit Einldsung des Wechsels oder Schecks im
Zusammenhang stehende Kosten gehen zulasten des Kunden.

Wir sind berechtigt, noch ausstehende Lieferungen nur gegen Vorauszahlung oder
Sicherheitsleistung auszufiihren oder zu erbringen, wenn nach Vertragsschluss eine
wesentliche Verschlechterung der Vermdgensverhaltnisse des Kunden eintritt oder
erkennbar wird, welche geeignet ist die Erfullung der Verbindlichkeiten des Kunden
gegeniber uns zu gefahrden. Erfolgt nach Setzung einer angemessenen Frist weder
Zahlung Zug-um-Zug oder Sicherheitsleistung, so kdnnen wir nach erfolglosem Ablauf
der Frist vom Vertrag zuriicktreten und fiir zukinftige Lieferungen Vorkasse verlangen.

Dem Kunden stehen Aufrechnungs- und Zurtickbehaltungsrechte nur insoweit zu, als
sein Anspruch von uns anerkannt, unbestritten, rechtskraftig festgestellt ist oder dem
Kunden Mangelrechte zustehen.

Verkehrsfahigkeit der Ware und Schutzrechte Dritter bei Exportlieferungen

Der Kunde ist bei Versendungskaufen/Exportlieferungen dafiir verantwortlich, dass die
Ware einschlieRlich der Verpackung und Kennzeichnung im Importland verkehrsfahig
ist und keine Schutzrechte Dritter verletzt. Eine rechtliche Priifung durch uns erfolgt
nicht. Bei Verletzung von Schutzrechten Dritter im Importland, stellt der Kunde uns von
etwaigen Ansprichen Dritter frei.

Eigentumsvorbehalt

Wir behalten uns das Eigentum an der Ware (nachfolgend: Vorbehaltsware) bis zur
Erflllung aller uns aus dem Kaufvertrag und der Geschaftsverbindung mit dem Kunden
zustehenden und kiinftig entstehenden Forderungen vor. Der Eigentumsvorbehalt
sichert zudem etwaige anerkannte oder kausale Saldoforderungen aus
Kontokorrentverhaltnissen.

Sofern der Kunde mit der Erfillung seiner Entgeltforderung in Verzug gerat, haben wir
das Recht, die Vorbehaltsware zurtickzunehmen, nachdem wir erfolglos eine
angemessene Frist zur Leistung gesetzt haben. Die bei der Rlicknahme anfallenden
Transportkosten tragt der Kunde. Die Riicknahme oder Pfandung der Vorbehaltsware,
stellt einen Rucktritt vom Vertrag dar. Von uns zurlickgenommene Vorbehaltsware
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dirfen wir verwerten. Der Erlos der Verwertung wird mit den bestehenden
Verbindlichkeiten des Kunden verrechnet. Zudem sind wir berechtigt, einen
angemessenen Betrag fir die Kosten der Verwertung abzuziehen.

Die Verarbeitung oder Umbildung (nachfolgend insgesamt: ,Verarbeitung®) der
Vorbehaltsware erfolgt fur uns als Hersteller und in unserem Auftrag, ohne dass uns
Verbindlichkeiten daraus erwachsen. Uns steht das Eigentum an der durch
Verarbeitung entstehenden neuen Ware zu, ohne Ricksicht auf den Zeitpunkt und
Grad der Verarbeitung. Bei Verarbeitung mit anderen, nicht dem Kunden gehdrenden
Waren steht uns das Miteigentum an der neuen Ware zu, im Verhaltnis des Wertes der
Vorbehaltsware zu den anderen verarbeiteten Waren zur Zeit der Verarbeitung.

Fir den Fall, dass der Kunde ungeachtet der vorstehenden Regelung durch
Verarbeitung das (Mit-)Eigentum an unserer Vorbehaltsware erwirbt, Ubertragt er uns
hiermit bereits das (Mit-)Eigentum an der neuen Ware und verwahrt diese fur uns. Wir
nehmen die Ubertragung des Eigentums bereits hiermit an. Etwaige
Herausgabeanspriiche gegen Drittbesitzer tritt der Kunde hiermit an uns ab. Wir
nehmen diese Abtretung bereits hiermit an.

Fur den Fall, dass die von uns gelieferte Vorbehaltsware mit anderen Waren
verbunden, untrennbar vermischt oder vermengt wird (nachfolgend insgesamt:
»verbindung®), Ubertragt der Kunde uns hiermit seine (Mit-)Eigentumsrechte an der
verbundenen neuen Ware im Verhaltnis des Wertes der Vorbehaltsware zu dem Wert
der anderen verbundenen Waren zum Zeitpunkt der Verbindung und verwahrt diese
dann fiir uns. Etwaige Herausgabeanspriiche gegen Drittbesitzer tritt der Kunde hiermit
an uns ab. Soweit die Vorbehaltsware mit beweglichen Waren eines Dritten dergestalt
verbunden wird, dass die Ware des Dritten als Hauptsache anzusehen ist, tritt der
Kunde hiermit den ihm gegen den Dritten zustehenden Vergitungsanspruch in Hohe
des Betrages zur Sicherung an uns ab, welcher dem Rechnungsbetrag der
Vorbehaltsware entspricht. Wir nehmen vorbezeichnete Abtretungen bereits hiermit an.

Die durch Verarbeitung oder Verbindung geschaffene neue Ware sowie die uns
zustehenden bzw. Ubertragenen Eigentumsrechte dienen in gleicher Weise der
Sicherung unserer Forderungen wie die Vorbehaltsware selbst. Die fir Vorbehaltsware
geltenden Regelungen finden daher entsprechend Anwendung.

Der Kunde ist ermachtigt, die in unserem (Mit-)Eigentum stehende Vorbehaltsware im
ordnungsgemafen Geschaftsverkehr weiter zu verauRern. Die Verpfandung oder
Sicherungsulbereignung ist ihm untersagt. Alle dem Kunden aus der
Weiterveraulerung zustehenden Forderungen, gleichgultig, ob diese vor oder nach der
Verarbeitung oder Verbindung entstehen, einschliellich aller Nebenrechte sowie
etwaiger Ersatzanspriche gegen eine Kreditversicherung tritt der Kunde hiermit an uns
ab. Wir nehmen diese Abtretung bereits hiermit an. Fir den Fall, dass die
Vorbehaltsware nur in unserem Miteigentum steht oder vom Kunden zusammen mit
anderen, uns nicht gehérenden Waren — gleichgliltig, in welchem Zustand — zu einem
Gesamtpreis verkauft wird, erfolgt die Abtretung der Forderung nur in H6he desjenigen
offenen Betrages, den wir dem Kunden flr die Vorbehaltsware berechnet haben.

Nimmt der Kunde Forderungen aus der Weiterverauferung der Vorbehaltsware oder
einer neuen Ware in ein mit dem Nachkaufer bestehendes Kontokorrentverhaltnis auf,
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tritt er uns bereits jetzt einen sich zu seinen Gunsten ergebenden, anerkannten oder
kausalen Saldo bis zur Hohe des Betrages ab, welcher dem Gesamtbetrag der in das
Kontokorrent eingestellten und uns nach dieser Ziffer 9 abzutretenden Forderungen
aus der Weiterverduf3erung von Vorbehaltsware entspricht. Die Abtretung nehmen wir
bereits hiermit an.

Der Kunde ist bis zum Widerruf ermachtigt, die an uns abgetretenen Forderungen aus
der WeiterverduRerung der Vorbehaltsware einzuziehen. Unser Recht die Forderung
einzuziehen bleibt hiervon unberihrt. Wir werden die Forderung jedoch nicht selbst
einziehen oder die Einzugsermachtigung widerrufen, soweit der Kunde seinen
Zahlungsverpflichtungen ordnungsgemaf nachkommt.

Der Kunde hat uns ferner jederzeit Zutritt zur Vorbehaltsware zu gewahren sowie auf
unser Verlangen die Vorbehaltsware als unser (Mit-)Eigentum kenntlich zu machen
und uns in Bezug auf die Vorbehaltsware, deren Verauf3erung und die infolgedessen
eingezogenen Forderungen, alle gewlnschten Auskiinfte zu erteilen. Bei
Zahlungsverzug hat der Kunden auf unser Verlangen den Forderungsiibergang seinem
Nachkaufer anzuzeigen.

Fir den Fall, dass der Kunde aus der Weiterveraul3erung an einen Dritten Wechsel
oder Schecks erhalt, tritt er die ihm zustehende Wechsel- oder Scheckforderung an
uns ab, und zwar in Héhe der uns abgetretenen Forderung aus der
WeiterverauRerung. Das Eigentum an der Wechsel- oder Scheckurkunde wird vom
Kunden auf uns (bertragen. Die vorstehenden Abtretungen und Ubertragungen
nehmen wir hiermit an. Der Kunde verwahrt die Urkunde flr uns.

Der Kunde hat bei Zugriffen Dritter auf die in unserem (Mit-)Eigentum stehende
Vorbehaltsware oder auf die uns abgetretenen Forderungen unsere Rechte zu wahren
und uns derartige Zugriffe unverzuglich schriftlich mitzuteilen, damit wir Klage nach §
771 ZPO erheben kdnnen. Soweit der Dritte nicht in der Lage ist, uns die Kosten einer
Klage gemal § 771 ZPO zu erstatten, haftet der Kunde fir diese Kosten.

Solange unser (Mit-)Eigentum an der gelieferten Vorbehaltsware besteht, ist diese vom
Kunden auf eigene Kosten in ausreichendem MalRe gegen Feuer-, Wasser- und
Diebstahlschaden zu versichern. Die aus einem Schadensfall entstehenden
Forderungen, insbesondere gegen die Versicherung, tritt der Kunde hiermit zur
Sicherung unserer Anspriiche bis zur Hohe unserer offenen Forderung aus der
gelieferten Vorbehaltsware an uns ab. Wir nehmen die Abtretung hiermit an.

Wir sind verpflichtet, unsere Sicherheiten auf Verlangen des Kunden insoweit
freizugeben, als der realisierbare Wert der Sicherheiten die zu sichernden Forderungen
um mehr als 10 % Ubersteigen; uns obliegt die Wahl der freizugebenden Sicherheiten.

Soweit der Eigentumsvorbehalt oder anderweitige in dieser Ziffer 9 genannte
Sicherungsrechte aufgrund zwingender auslandischer Rechtsvorschriften unwirksam
oder nicht durchsetzbar sein sollten, gilt eine dem Eigentumsvorbehalt oder dem
jeweiligen Sicherungsrecht entsprechende Sicherheit als vereinbart. Der Kunde hat
diesbezuglich an allen erforderlichen Malinahmen mitzuwirken, die zur Begriindung
und Erhaltung einer solchen Sicherheit erforderlich sind.
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Mangelgewahrleistung

Fir die Rechte des Kunden bei Sach- und Rechtsmangeln, gelten die gesetzlichen
Vorschriften, soweit nachfolgend nichts anderes bestimmt ist. In allen Fallen unberihrt
bleiben die gesetzlichen Sondervorschriften bei Endlieferung der Ware an einen
Verbraucher (§§ 474 ff. BGB, 445a, 327u BGB) sowie etwaig von uns oder
Drittherstellern abgegebene Garantien.

Wir stehen lediglich dafiir ein, dass die Ware am Erflllungsort in Obersulm,
Deutschland verkehrsfahig, frei von gewerblichen Schutzrechten und/oder
Urheberrechten Dritter ist. Erfahrt der Kunde von Rechtsmangeln der gelieferten Ware
oder werden gegenlber ihm Anspriche wegen der Verletzung gesetzlicher
Vorschriften oder wegen Verletzung von Schutz- oder Urheberrechten Dritter erhoben,
hat er uns davon unverziglich in Kenntnis zu setzen.

Mangelanspriche des Kunden setzen voraus, dass er seinen gesetzlichen
Untersuchungs- und Rigepflichten (§ 377 HGB) nachgekommen ist. Bei Baustoffen
und anderen, zum Einbau, zur Anbringung oder Installation oder sonstigen
Weiterverarbeitung bestimmten Waren hat eine Untersuchung in jedem Fall unmittelbar
vor dem Einbau, der Anbringung, Installation oder Verarbeitung zu erfolgen.

Zeigt sich bei der Untersuchung oder spater ein Mangel, so ist uns hiervon
unverzuglich, spatestens jedoch innerhalb von einer Woche, Anzeige zu machen. Zur
Fristwahrung genuigt die rechtzeitige Absendung der Anzeige. Versaumt der Kunde die
ordnungsgemale Untersuchung und/oder Mangelanzeige, sind Mangelrechte
ausgeschlossen.

Die Nacherfiillung erfolgt nach unserer Wahl durch Beseitigung des Mangels oder
Lieferung einer mangelfreien Ware. Ist die von uns gewahlte Art der Nacherfullung im
Einzelfall fir den Kunden unzumutbar, kann er sie ablehnen. Unser Recht, die
Nacherfillung unter den gesetzlichen Voraussetzungen zu weigern, bleibt unberthrt.

Wir sind berechtigt, eine etwaig geschuldete Nacherfiillung davon abhangig zu
machen, dass der Kunde den falligen Kaufpreis bezahlt. Der Kunde ist jedoch
berechtigt, einen im Verhaltnis zum Mangel angemessenen Teil des Kaufpreises
zurlckzubehalten.

Die zum Zweck der Prifung und Nacherflllung erforderlichen Aufwendungen,
insbesondere Transport, Wege-, Arbeits- und Materialkosten (nicht jedoch Ausbau-
und Einbaukosten), tragen wir, wenn tatsachlich ein Mangel vorliegt. Andernfalls
kénnen wir vom Kunden die aus einem, unberechtigten Mangelbeseitigungsverlangen
entstandenen Kosten, insbesondere Prif- und Transportkosten, ersetzt verlangen, es
sei denn, die fehlende Mangelhaftigkeit war fir den Kunden nicht erkennbar.

Wenn die Nacherfillung fehlgeschlagen ist oder eine fir die Nacherfiillung vom
Kunden zu setzende angemessene Frist erfolglos abgelaufen oder nach den
gesetzlichen Vorschriften entbehrlich ist, kann der Kunde vom Vertrag zurlcktreten
oder den Kaufpreis mindern. Bei einem unerheblichen Mangel besteht jedoch kein
Rucktrittsrecht des Kunden.

Zur Eingrenzung unserer Produzentenhaftung ist der Kunde verpflichtet, uns
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umgehend alle ihm zuganglichen Informationen zu geben, die auf das Vorliegen von
Mangeln schliefien lassen. Der Kunde hat uns bei etwaigen uns ggf. gesetzlich
obliegenden Rickrufaktionen unverziiglich und umfassend zu unterstiitzen und eine
Ruckverfolgbarkeit der von ihm verkauften Ware sicherzustellen.

10.10. Anspriche des Kunden auf Aufwendungsersatz gem. § 445a Abs. 1 BGB sind

1.

12.
12.1.

12.2.

13.

ausgeschlossen, es sei denn, der letzte Vertrag in der Lieferkette ist ein
Verbrauchsguterkauf (§§ 478, 474 BGB) oder ein Verbrauchervertrag Gber die
Bereitstellung digitaler Produkte (§§ 445c¢ S. 2, 327 Abs. 5, 327u BGB).
Schadensersatzanspriche und Anspriche auf Ersatz vergeblicher Aufwendungen
bestehen bei Mangeln nur nach Malkgabe von Ziffer 11 und 12 und sind im Ubrigen
ausgeschlossen.

Haftung

. Wir haften unbeschrankt nach dem Produkthaftungsgesetz, bei schuldhafter

Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit sowie bei Vorsatz,
arglistigem Verschweigen eines Mangels oder einer von uns tbernommenen Garantie.

. Wir haften ferner bei leicht fahrlassiger Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht.

Wesentliche Vertragspflichten sind solche, deren Erfiillung die ordnungsgemafie
Durchfuihrung des Vertrages Uberhaupt erst ermdglicht und auf deren Einhaltung der
Kunde regelmafig vertraut und vertrauen darf. In diesen Fallen ist unsere Haftung
jedoch auf den Ersatz des vorhersehbaren, vertragstypischen Schadens beschrankt.

. Im Ubrigen ist die Haftung auf Schadens- und Aufwendungsersatz — gleich aus

welchem Rechtsgrund — ausgeschlossen.

. Soweit unsere Haftung ausgeschlossen oder beschrankt ist, gilt dies auch fiir die

personliche Haftung unserer gesetzlichen Vertreter, Angestellten und sonstigen
Erfullungsgenhilfen. Gleiches gilt fur die Einrede der Verjahrung geman Ziffer 12.

Verjahrung

Anspriiche wegen Sach- und Rechtsmangeln verjahren innerhalb von einem Jahr ab
Lieferung der Ware. Soweit im Einzelfall eine Abnahme vereinbart ist, beginnt die
Verjahrung mit der Abnahme.

Far Anspriche nach Produkthaftungsgesetz, bei Vorsatz bzw. Arglist, grober
Fahrlassigkeit, in Fallen eines Lieferantenregresses nach den § 478, 479 BGB, den
Sondervorschriften der §§ 438 Nr. 1 und 2 BGB, §§ 444, 445b BGB oder bei
Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit gilt die gesetzliche
Verjahrungsfrist.

Abtretungsverbot

Zu einer Abtretung seiner Rechte aus diesem Vertrag bedarf der Kunde unserer
Zustimmung. Diese werden wir unter Bertcksichtigung unserer Interessen und jener
des Kunden nicht unbillig verweigern. Die Vorschrift des § 354a HGB bleibt unberihrt.
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2.2.
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Erfiillungsort / Gerichtsstand / Anwendbares Recht
Erflllungsort aller vertraglichen Pflichten ist Obersulm Deutschland.

Ist der Kunde Kaufmann im Sinne des HGB, juristische Person des 6ffentlichen Rechts
oder ein offentlich-rechtliches Sondervermdégen, ist ausschliellicher — auch
internationaler — Gerichtsstand fur alle sich aus oder im Zusammenhang mit dem
Vertragsverhaltnis und seiner Wirksamkeit ergebenden Streitigkeiten unser Sitz in
Obersulm Entsprechendes gilt, wenn der Kaufer Unternehmer geman § 14 BGB ist.
Wir sind jedoch in allen Fallen auch berechtigt, Klage am Erflillungsort der
Lieferverpflichtung gem. diesen AGB bzw. einer vorrangigen Individualabrede oder am
allgemeinen Gerichtsstand des Kaufers zu erheben. Vorrangige gesetzliche
Bestimmungen, insbesondere zu ausschliellichen Zustandigkeiten, bleiben unberthrt.

Fur die Vertragsbeziehung zwischen uns und dem Kunden gilt deutsches Recht unter
Ausschluss des UN-Kaufrechts.

Allgemeine Geschaftsbedingungen fiir Verbraucher im Sinne des § 13
BGB

Geltungsbereich

Die nachstehenden Geschaftsbedingungen sind Bestandteil eines jeden Vertrags Gber
den Kauf von Waren, der zwischen uns, Stingl GmbH GmbH, Dimbacher Stral3e 25,
74182 Obersulm-Willsbach, und Ihnen Uber unseren Onlineshop abgeschlossen wird.

Vertragsschluss

Die Prasentation unserer Waren auf unserer Internetseite https://shop.stinglonline.de/
stellt kein bindendes Angebot unsererseits dar. Wie ein Vertrag zustande kommt,
entnehmen Sie bitte unseren Kundeninformationen.

Bei Bestellungen Uber unseren Onlineshop liefern wir ausschlief3lich in das Gebiet der
Bundesrepublik Deutschland; dies gilt unabhangig davon, wo sich lhr Wohnsitz
befindet. Lieferungen an Adressen im Ausland muassen individuell vereinbart werden.
Sofern Sie Ihren Wohnsitz in Deutschland haben, aber eine Auslandslieferung
wulnschen, kontaktieren Sie uns, die Stingl GmbH, bitte individuell Gber
vertrieb@stinglonline.de. Wenn Sie lhren Sitz im Ausland haben und eine Lieferung an
eine deutsche oder auslandische Adresse winschen, kdnnen Sie lhre Bestellungen
aus dem Ausland bei der Stingl Systems GmbH Uber export@stinglonline.de tatigen.

Unsere Haftung

Fir unsere Waren bestehen die gesetzlichen Mangelhaftungsrechte, sofern
nachfolgend nicht etwas anderes vereinbart ist.

Wir haften — gleich aus welchem Rechtsgrund — auf Schadenersatz oder Ersatz
vergeblicher Aufwendungen nach Maligabe der nachfolgenden Bestimmungen unter
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Buchst. (a) und (b):

(a) Im Falle von Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit haften wir unbeschrankt. Bei
einfacher Fahrlassigkeit haften wir nur fir Schaden aus der Verletzung einer
wesentlichen Vertragspflicht (Verpflichtung, deren Erfiillung die ordnungsgemalie
Durchfuhrung des Vertrags Uberhaupt erst ermdglicht und auf deren Einhaltung Sie
regelmaRig vertrauen und vertrauen dirfen); in diesem Fall ist unsere Haftung jedoch
auf den Ersatz des vertragstypischen, vorhersehbaren Schadens beschrankt.

(b) Die sich aus Buchst. (a) ergebenden Haftungsausschlisse und
Haftungsbeschrankungen gelten nicht, soweit wir einen Mangel arglistig verschwiegen,
das Beschaffungsrisiko oder eine Garantie fir die Beschaffenheit der Sache
Ubernommen haben, flr Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Kdrpers oder
der Gesundheit, sowie im Fall einer Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz.

Soweit die Haftung uns gegeniber ausgeschlossen oder beschrankt ist, gilt dies auch
fur die personliche Haftung unserer gesetzlichen Vertreter und Erfiillungsgehilfen.

Eigentumsvorbehalt

Bis zur vollstandigen Bezahlung bleibt die Ware unser Eigentum.

Verbraucherschlichtung

An einem Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle nehmen
wir nicht teil und sind dazu auch nicht verpflichtet.

11



